Swiss ProWork AG
INTEGRATION

Ein Unternehmen der Sulser Group Industriestrasse 52

1

Soziale Verantwortung aktiv und kreativ
wahrnehmen

Die Sulser Group schafft neue Ausbildungsplatze fur
Sozialhilfeempfanger. Mit der mehrjdhrigen Erfah-
rung im Bereich Wiedereingliederung von Stellensu-
chenden und der erfolgreichen Zusammenarbeit mit
den Partnern der offentlichen Hand sowie mit der
Industrie, ist die Idee fir die Weiterentwicklung des
sozialen Engagements fir Sozialhilfeempfangende
entstanden. Durch gezielte Massnahmen, soll Sozi-
alhilfeempfangenden der Wiedereinstieg in den pri-
maren Arbeitsmarkt méglich gemacht werden. Dafir
ist die Swiss ProWork AG (in Grindung) entstan-
den. Mit einem gezielten Ausbildungs- und Beschaf-
tigungsprogramm, wird die Vermittlungsfahigkeit fir
die betroffenen Teilnehmer entscheidend verbessert.

Ein Konzept mit hoher Nachhaltigkeit

Eine Fachgruppe mit Vertretern aus Stadten und
Gemeinden der Kantone Aargau und Zirich, aus der
Politik und aus der Wirtschaft, hat ein in dieser Form
schweizweit einzigartiges Konzept gemeinsam mit
der Sulser Group ausgearbeitet. Die sozialen Dienste
der Stadte und der Gemeinden weisen Sozialhilfe-
empfangende, mit geeigneten Voraussetzungen, in
ein 12 Monate dauerndes Wiedereingliederungspro-
gramm zu. Die Teilnehmer werden durch die Swiss
ProWork AG in einem auf 12 Monate befristeten ar-
beitsvertraglichen Anstellungsverhaltnis, wahrend der
ersten 6 Monate theoretisch und praktisch ausgebil-
det. Der Theorieteil umfasst, nach einer Einfuh-
rungswoche mit der Zielsetzung, dass die Teilnehmer
wieder in einen Arbeits- und Tagesrhythmus zurtck-
finden, einen 40- tagigen Grundkurs Lagerlogistik
inklusive einer Staplerfahrerausbildung.
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= bildet aus
= beschaftigt
= integriert

Diese Grundausbildung wird mit Trainings- und Ar-
beitseinsatzen in den eigenen Werkstatten sowie
zusatzlichen Ausbildungsblécken mit den Themen:
Erstellen eines Bewerbungsdossier, Bewerbungsco-
aching (Gesprache fiihren, Auftreten, Erhalten, etc.),
Selbst- und Fremdbild, Umgang mit Konfliktsituatio-
nen, etc. erganzt. Im zweiten Semester ist der Teil-
nehmer ausschliesslich mit gezielten Arbeitseinsat-
zen beschaftigt. Zusatzlich absolviert er in einer
Partnerunternehmung ein 4- wochiges Praktikum. Da
bekommt der Teilnehmer die Gelegenheit das gelern-
te Wissen praktisch umzusetzen und es entsteht die
Mdéglichkeit fur ihn, eine grosse Chance fur die Be-
setzung einer offenen Stelle durch eine vorbildliche
Arbeitsreferenz zu nutzen.

Die Finanzierung des Programms fir den Teilnehmer
wird durch die zuweisende Stadt oder Gemeinde
getragen. Die Swiss ProWork AG hilft mit der Ver-
marktung ihrer Dienstleistungen fir die Bereiche der
Logistik und der gewerblichen Produktion, einen Teil
der eigenen Kosten zu decken.

Die Swiss ProWork AG, welche ihre Téatigkeiten per
1. April 2009 aufnimmt, wird ihr Programm, nach er-
folgreicher Implementierung der Idee, in einem zwei-
ten Schritt um &hnliche Angebote fir stellenlose Ju-
gendliche und allein erziehende Mutter erweitern.
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Die Idee

Durch unser Engagement wird fur
Sozialhilfeempfanger der Wieder-
einstieg in den primaren Ar-
beitsmarkt méglich.

Mit unserem Ausbildungs- und
Beschéftigungsprogramm, wird die
Vermittlungsfahigkeit fir die Teil-
nehmer entscheidend verbessert.

Die Zielgruppen

= Sozialhilfeempfanger aus Stadten und Gemeinden
= Stellenlose Jugendliche

. . . Ausbauphase Il
Alleinerziehende Mutter

Die Auftragsmarkte

= die verschiedensten Bereiche aus der Logistik-
branche

= die gewerbliche Produktion

Das Umfeld

= die Sozialpartner (Stadte und Gemeinden) M
= das lokale Gewerbe (Produktion, Handel, ...) M
= die gesellschaftliche Akzeptanz M

Die Leistungen der Swiss ProWork AG ...

Ausbildung Grundkurs Lagerlogistik

Staplerfahrkurs mit Prifung und einem von der
SUVA anerkannten Flhrerausweis

Die Einfliihrungswoche

Kennen lernen des Betriebes, der Mitarbeitenden
und Ansprechpartner

Aufgaben und Pflichten (Arbeitsvertrag, Stellenbe-
schreibung)

Erwartungen / Motivation / Ziele / Ablaufe

Zielsetzung der Einfiihrungswoche: Arbeits- und
Tagesrhythmus wieder finden

Der Grundkurs Lagerlogistik

Der Kurs beinhaltet 40 Tage praxisorientierte Vorbe-
reitung auf die Arbeiten in der Lagerlogistik. Integriert
ist eine EDV-Grundausbildung (Windows, einfache
Textverarbeitung, einfache Tabellenkalkulation). Im
modernen Lernlager mit EDV wird die Theorie in der
Praxis vertieft. Der Staplerfahrkurs mit Prifung, wird
mit den modernsten Fahrzeugen durchgefihrt.

Das Arbeitstraining
= Im zweiwdchentlichen Rhythmus alternierend zum
Grundkurs Lagerlogistik

Arbeiten in der eigenen Werkstatt (im Ausbil-
dungszentrum Otelfingen)

Ausfihren von einfachen Lohnarbeiten (z.B. Re-
paraturservice fur Paletten, Beschriften von Ab-
sperrlatten, etc.)

Kurzeinsatze (Stunden- / Tageweise) bei Partner-
firmen

>
= Arbeitstraining
= Praktikumsvermittlung
= Betreuung durch Fachpersonal (12 Monate)
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i Anstellung bei Swiss ProWork AG

[ Einflihrungswoche [1 Woche]

[] Grundkurs Lagerlogistik inkl. Staplerkurs [8 Wochen]
B Arbeitstraining / Produktion [32 Wochen]

[] Erganzende Weiterbildung [3 Wochen]

B Praktikum innerhalb 2. Semester [4 Wochen]

Integration in
1. Arbeitsmarkt

Klasse 1
Klasse 2



Die erganzende Weiterbildung

= Erstellen eines Bewerbungsdossier

= Bewerbungscoaching (Bewerbungsgesprach fih-
ren, Auftreten, Verhalten, etc.)

= Selbst- und Fremdbild
= Umgang mit Konfliktsituationen

Weitere individuelle Themen kdénnen zusatzlich und
individuell jederzeit erganzt werden.

Das Praktikum

= Einsatz in einer Swiss ProWork AG Partnerunter-
nehmung wahrend 4 Wochen innerhalb des zwei-
ten Semesters

= Gelerntes Wissen praktisch umsetzen
= Mitarbeit und Betreuung im Team
= Erfahrungen und Arbeitsroutine sammeln

= Firma kann Kandidaten auf "Herz und Nieren"
testen (im Sinne einer Probezeit)

= Grosse Chance durch eine vorbildliche Arbeitsre-
ferenz nutzen

Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern

Grundlagen der Vereinbarung
= Dauer / Kindigung

= Auswahlverfahren fir die Aufnahme von Teilneh-
mern in das Programm

= Wichtige Voraussetzungen
= Qualitat, Geheimhaltung / Datenschutz

Pflichten

= Des Auftragnehmers
= Des Auftraggebers

= Des Teilnehmers

Finanzierung des Programms

1. Monat Persénliche Ausristung (PSA) zzgl. MwSt. 400.-
Ausbildung 2'200.-]
Betreuung 1'400.-
Bruttolohn AN (definiert durch Auftraggeber)
alle Sozialleistungen (AHV, PK, UVG) X XXX.-
Total X'XXX.-
2.-6. Monat Ausbildung 2'200.-]
Betreuung 1'400.-
Bruttolohn AN (definiert durch Auftraggeber)
alle Sozialleistungen (AHV, PK, UVG) X XXX.-
Total X'XXX.-
7.—12. Monat Bruttolohn AN (definiert durch Auftraggeber)
alle Sozialleistungen (AHV, PK, UVG) X XXX.-
Total X'XXX.-

Mit diesem Finanzierungsmodell werden durch den
Auftraggeber (Sozialpartner) alle Kosten der Swiss
ProWork AG gedeckt. Die Lohnkosten werden direkt
1 zu 1 an den Teilnehmer, respektive an die Sozial-
einrichtungen (AHV, PK, UVG) durch Swiss ProWork
AG Uberwiesen.

Vorteile aus Sicht der Gemeinde

Beitrag von Frau Therese Schneider, Gemeinde Obersiggenthal (AG)
Gemeinderétin flir Soziales, Jugend, Alter und Gesundheit

= Sinnvolle Tagesstruktur mit professioneller Beglei-
tung durch Fachpersonen

= Anerkannte Ausbildung mit Praktikum und Praxis-
bezug

= Sulser Group arbeitet bereits mit RAV's und hat
grosse Erfahrung und viele Netzwerkpartner

= Vergleichbare Kosten mit anderen Programmen,
aber héhere Chancen fir den Arbeitsmarkt

= Zugeschnitten auf die Bedirfnisse unserer Klien-
ten mit Voll- und Teilzeitprogramm

Nachteile aus Sicht der Gemeinde

Geeignete Teilnehmende fur das Programm finden -
im Sinne von "Kénnen und Wollen"

Bedeutung aus Sicht der Sozialen Dienste

Beitrag von Frau Hildegard Hochstrasser, Stadt Baden (AG)
Leiterin der Sozialen Dienste
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Kurzportrait der Sulser Group
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Die Familie Sulser ist seit 1955 als Anbieter von La-
ger- und Transportlogistik Dienstleistungen fest im
Schweizer Markt und mittlerweile auch international
etabliert. Vor rund 5 Jahren hat die Sulser Logistik
AG ihre Kernkompetenzen mit der Sparte Aus- und
Weiterbildungen erweitert. Das Angebot umfasst
heute Uber 40 verschiedene Kurse rund um die The-
men der Logistik.
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Bis heute wurden tber 16'000 Kursteilnehmer in den
eigenen Ausbildungszentren fir Logistik Otelfingen,
St. Gallen, Lyss und Renens sowie auch bei Kunden
vor Ort aus den verschiedensten Branchen ausgebil-
det. Als von der SUVA anerkannte, 1ISO 9001:2000
sowie eduQua zertifizierte Ausbildungsstatte, werden
bei Sulser auch angehende Staplerfahrer ausgebildet
und deren Fahigkeiten gepruft.
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Mit dem 45- tédgigen Grundkurs Lagerlogistik werden
Stellensuchende fir kinftige Arbeiten als Lageristen
fit gemacht. Neben der 25- tagigen theoretischen und
praktischen Ausbildung, inklusive EDV Grundlagen
und Training im Lernlager, absolvieren die Teilneh-
mer ein 20- tagiges Praktikum in einer Partnerunter-
nehmung. Sulser hat sich in den letzten Jahren ein
Netzwerk aufgebaut mit heute Gber 200 Praktikums-
gebern (namhafte Firmen aus Gewerbe und Indust-
rie) mit einem jahrlichen Gesamtpotential von rund
500 offenen Stellen. Durch die stetige Qualitatsver-
besserung, kdnnen heute rund 30% aller Kursteil-
nehmer des Grundkurses Lagerlogistik fir eine offe-
ne Stelle vermittelt werden. Dies geschieht in enger
Zusammenarbeit mit bereits 20 Kantonen. Die defi-
nierten Arbeitsmarktlichen Massnahmen (AMM) wer-
den von den RAV (Regionalen Arbeitsvermittlungs-

zentren) verfugt und die Teilnehmer in die Kurse zu
Sulser vermittelt.

3s0 1 Total 1'427 Kursteilnehmer, 297 Festanstellungen 35.0%
2003 - 2008
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2003 2004 2005 2006 2007 2008
B Teilnehmer 102 240 317 226 235 307
— 3 22 53 59 67 93

[=e=quote fin % 2.9% 9.2% 16.7% 26.1% 285% 303%

Total 1'427 Teilnehmer, 297 Festanstellungen 2003 - 2008

Ab dem 1.9.2009 genigt der FlUhrerausweis flr Be-
rufschauffeure, die mit ihnren LKW gewerbliche Guter
oder Personen transportieren, nicht mehr - man be-
nétigt zusatzlich einen Fahigkeitsausweis (Grundlage
dafir ist die EG-Richtlinie 2003/59). Die Betroffenen
mussen sich innerhalb von 5 Jahren mindestens
wahrend 35 Stunden weiterbilden (1 Tag pro Jahr).
Sulser hat ihr Ausbildungsprogramm bereits vor ei-
nem Jahr auf diese Situation angepasst und fihrt zu
diesem Thema eigens entwickelte Kurse in House
oder firmenspezifisch vor Ort erfolgreich durch.

Aus dem Bedurfnis heraus, einen differenzierteren
Marktauftritt zu erreichen, hat die Sulser Logistik AG
zu Beginn dieses Jahres in einer Holding Struktur die
Firmen Sulser Transport AG (Nationale und Interna-
tionale Transporte), Sulser Logistics Solutions AG
(Lagerlogistik und logistische Gesamtlésungen) so-
wie die Swiss Logistics Academy AG (Aus- und Wei-
terbildungen) gegriindet.

Sulser Logistik AG

Sulser Sulser Logistics Swiss Logistics
Transport AG Solutions AG Academy AG
= Transporte National = L agerlogistik Aus- und Weiterbildungen:
= Transporte International = Gesamtlésungen = Flurférderzeuge
= Paketservice = Sonderleistungen = Lager

= Plattform Brunegg = Beratungen
= Logistische Zusatzleistungen
wie Telemarketing oder

Handel

= Transport

= Arbeitssicherheit
= Management

= Organisation

Qualitat

Das Qualitdtsmanagementsystem der gesamten Sul-
ser Group wurde nach den einschlagigen Normen
SN EN ISO 9001:2000 =zertifiziert. Die Swiss Lo-
gistics Academy AG wurde zusétzlich nach den
Richtlinien von eduQua, den sicherheitsrelevanten
Vorschriften der SUVA sowie flir die Weiterbildung
von Chauffeuren von der ASA ausgezeichnet. Die
Systeme werden stetig weiterentwickelt.
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